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ENCUESTA DE MOVILIDAD INTERNACIONAL
ERASMUS+ (INCOMING 202X/2X) /
ERASMUS+ INTERNATIONAL MOBILITY
SATISFACTION SURVEY (INCOMING STUDENTS
2025/26)

iGracias por formar parte de nuestra comunidad!

Queremos conocer tu experiencia como estudiante Erasmus en nuestra Universidad. Tu opinién es fundamental
para mejorar la acogida, el acompafiamiento académico, los servicios ofrecidos y la integracidn cultural. Esta
encuesta nos ayudara a seguir fortaleciendo el programa Erasmus y a ofrecer una experiencia aun mas
enriquecedora a futuros estudiantes internacionales. Para ello, le invitamos a responder un breve cuestionario
(No seran mas de 5 minutos) seleccionando la respuesta que considere, en su mayoria, respuestas en una escala
del 1 al 5, siendo:

1. Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Neutral 4. Satisfecho 5. Muy satisfecho.

Agradecemos sinceramente tu participacién y tu tiempo.

Thank you for being part of our community!

We want to know your experience as an Erasmus student at our University. Your opinion is essential to improve
the welcome, academic support, services offered and cultural integration of students. This survey will help us to
further strengthen the Erasmus programme and to offer an even more enriching experience to future
international students. To do so, we invite you to answer a short questionnaire (it will not take more than 5
minutes) by selecting the answer you consider most appropriate, on a scale from 1 to 5 as follows:

1. Very dissatisfied 2. Dissatisfied 3. Neutral 4. Satisfied 5. Very satisfied.

We sincerely appreciate your participation and your time.
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DATOS GENERALES Y PERSONALES / GENERAL AND PERSONAL DETAILS

1.Género / Gender

[J Hombre / Man

[J Mujer/Woman

[ No Binario / Non-Binary
[J NS/NC - NR/DK

2. Edad / Age

Escriba su respuesta

3. Nacionalidad / Nationality

Escriba su respuesta

4.Localidad de origen o procedencia / Place of origin or provenance

Escriba su respuesta

5.Titulacién / Qualification

Escriba su respuesta

6.Facultad / Faculty

[J Facultad de Ciencias de la Salud / Faculty of Health Sciences
[J Facultad de Nuevas Tecnologias / Faculty of New Technologies

7.Universidad de origen / University of origin (Respuesta necesaria. Texto de varias lineas.)

Escriba su respuesta
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8.Pais de la Universidad de origen / Country of the home University

Escriba su respuesta

9.Localidad de la Universidad de origen / Locality of the home University

Escriba su respuesta

10.Tipo de Universidad de origen / Type of university of origin

[J Publica/ Public
[J Privada/ Private

GESTION DEL PROGRAMA POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DE ORIGEN ANTES DE LA
MOVILIDAD / PROGRAMME PROCEDURE AND MANAGEMENT BY THE UNIVERSITY OF
ORIGIN PRIOR TO STAY

Responde segln lo siguiente: 1. Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Neutral 4. Satisfecho 5. Muy satisfecho / 1. Very
dissatisfied 2. Dissatisfied 3. Neutral 4. Satisfied 5. Very satisfied

11. ¢(Como valorarias la informacion recibida sobre el programa Erasmus antes de tu
partida? (plan de estudios, reconocimiento de asignatura, alojamiento, conocimiento del
medio, etc.) / How would you rate the information you received about the Erasmus
programme before your departure (study plan, subject recognition, accommodation,
knowledge of the environment, etc.)?

[ 1.Muy insatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

12.La informacion recibida en tu Universidad se adecua a la informacion que has recibido
en Euneiz / The information received at your university matches the information you have
received in Euneiz.

[} 1.Muy insatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied [ 3.Neutral / Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied
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GESTION DEL PROGRAMA POR PARTE DE LA UNIVERSIDAD DE DESTINO (EUNEIZ)
DURANTE LA MOVILIDAD / PROCEDURE AND PROGRAMME MANAGEMENT BY THE
HOST UNIVERSITY (EUNEIZ) DURING STAY

Responde segln lo siguiente: 1. Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Neutral 4. Satisfecho 5. Muy satisfecho / 1. Very
dissatisfied 2. Dissatisfied 3. Neutral 4. Satisfied 5. Very satisfied

13.Lainformacidn y atencidn en la fase inicial de intercambio ha sido adecuada (plan de
estudios - asignaturas, reconocimiento de asignatura, alojamiento, conocimiento del
medio, seguridad, etc.) / The information and attention in the initial phase of the exchange
has been adequate (curriculum - subjects, subject recognition, accommodation, knowledge
of the environment, safety, etc.).

[} 1.Muy insatisfecho/Very [} 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

14. ;Como valoras la sesion de bienvenida/orientacion? / How do you rate the
welcome/orientation session?

[ 1.Muy insatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied [ 3.Neutral / Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

15.La atenciony el apoyo a la resolucion de problemas o dudas por parte de Euneiz durante
mi estancia, ha sido correctay adecuada / Euneiz's attention and support in resolving
problems or doubts during my stay has been correct and adequate.

[ 1.Muyinsatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied
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DESARROLLO EN LA UNIVERSIDAD DE DESTINO (EUNEIZ) DURANTE LA MOVILIDAD /
DEVELOPMENT AT THE HOST UNIVERSITY (EUNEIZ) DURING STAY

Responde segun lo siguiente: 1. Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Neutral 4. Satisfecho 5. Muy satisfecho / 1. Very
dissatisfied 2. Dissatisfied 3. Neutral 4. Satisfied 5. Very satisfied

16.Grado de satisfaccion con la calidad de la docencia recibida (docentes, métodos de
ensefanza) / Degree of satisfaction with the quality of teaching received (teachers, teaching
methods).

[ 1.Muyinsatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

17.Grado de satisfaccion del apoyo recibido en el proceso de aprendizaje / Degree of
satisfaction with the support received in the learning process.

£ 1.Muy insatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied [ 3.Neutral / Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

18.Grado de satisfaccion con las instalaciones y recursos disponibles de la Universidad de
destino / Degree of satisfaction with the facilities and resources available at the host
university.

£ 1.Muyinsatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied [ 3.Neutral / Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

19.Grado de dificultad y adaptacion con el idiomay cultura / Degree of difficulty and
adaptation to the language and culture.

£ 1.Muy insatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied
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20. ;Recomendarias esta Universidad a otros/as estudiantes erasmus en tu titulacién? /

Would you recommend this University to other Erasmus students in your degree
programme?

£ 1.Muy insatisfecho /Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

ASPECTOS A MEJORAR O A DESTACAR DE TU EXPERIENCIA / ASPECTS TO IMPROVE OR

HIGHLIGHT FROM YOUR EXPERIENCE

21.Mejoras, aportaciones, etc. / Improvements, contributions, etc.

Escriba su respuesta

SATISFACCION GENERAL / GENERAL SATISFACTION

Responde segln lo siguiente: 1. Muy insatisfecho 2. Insatisfecho 3. Neutral 4. Satisfecho 5. Muy satisfecho / 1. Very
dissatisfied 2. Dissatisfied 3. Neutral 4. Satisfied 5. Very satisfied

22.Grado de satisfaccion con tu experiencia de movilidad Internacional Erasmus+ en Euneiz
/ Degree of satisfaction with your Erasmus+ International mobility experience in Euneiz.

[ 1.Muy insatisfecho/Very [ 2.Insatisfecho / Dissatisfied J 3.Neutral/ Neutral
dissatisfied

[J 4.Satisfecho / Satisfied [J 5.Muy satisfecho / Very satisfied

Inkesta ondo bidali da. Eskerrik asko zure laguntzagatik! / La encuesta
ha sido enviada correctamente jGracias por tu colaboracion!



